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Jak pokonać luki i bariery 
w procesie inicjowania, planowania i wdrażania projektów B+R…

Jednostki B+R nie są w wystarczającym stopniu skoncentrowane na osiąganiu praktycznych rezultatów badań naukowych, potrzebnych zarówno gospodarce jak i społeczeństwu. W związku z tym, że na etapie ich planowania nie myśli się o ich późniejszej aplikacyjności, komercjalizacja prac badawczych przysparza wielu trudności. Dlatego zespół realizujący projekt pn. „ŁÓDZKI EXPLORER B+R. Oprogramowanie dla inicjowania, generowania i wdrażania projektów badawczo-rozwojowych jednostek naukowych i przedsiębiorstw województwa łódzkiego” zaprasza Państwa do zapoznania się z listą luk i barier występujących w procesie inicjowania, planowania i wdrażania projektów B+R w woj. łódzkim. Zachęcamy także jednocześnie do uważnego przyjrzenia się proponowanym zaleceniom realizacyjnym w zakresie pokonania tych barier. Poniżej przedstawiamy niezwykle praktyczną i użyteczną część szerszego raportu diagnostycznego pt.: „Luki i bariery w procesie inicjowania, planowania i wdrażania projektów B+R w woj. łódzkim wraz z zaleceniami realizacyjnym w zakresie ich pokonania." Raport jest udostępniany bezpłatnie a projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
Luki i bariery w procesie inicjowania, planowania i wdrażania projektów B+R 
w woj. łódzkim wraz z zaleceniami realizacyjnymi w zakresie ich pokonania:

	Luki i bariery:
	Propozycja ich pokonania:

	

	Inicjowanie projektu

	

	Luki w wiedzy w danym obszarze.
	Znalezienie brakujących informacji, ustalenie najodpowiedniejszych źródeł informacji, ustalenie zakresu prac empirycznych niezbędnych do wypełnienia luki

	Słabe powiązanie projektów B+R z ich praktycznym wykorzystaniem przez przedsiębiorstwa.
	Sformułowanie misji, wizji i planów działania jednostek badawczo-rozwojowych tak, aby znalazły się w nich zagadnienia powiązania wyników prac badawczych użytecznych dla gospodarki. Szerokie komunikowanie misji otoczeniu, tak aby dotarła do przedsiębiorstw i do pracowników instytucji badawczej. Zobligowanie pracowników instytucji B+R do inicjowania takich projektów, które mają zastosowanie w działalności firm.

	Trudności z oceną przydatności inicjowanych projektów B+R dla gospodarki.

	Zastosowanie do oceny B+R wskaźników mierzalnych (np. wskaźników finansowych) uzyskanych dzięki wdrożeniu projektu (np. rentowność, przychody generowane z badań), czy też innych wskaźników ilościowych (np. liczba wykorzystanych wyników badań), jeśli to tylko możliwe. Znalezienie właściwych kryteriów (jakościowych) do oceny znaczenia prac, które mogą pomóc wprowadzać innowacyjne rozwiązania generujące efekty w długiej perspektywie czasowej (np. w przypadku prac nad technologiami przyszłości czy nowymi generacjami leków). Właściwy mix kryteriów ułatwiający ocenę przydatności powinien skupiać się przede wszystkim na pomocy w rozwiązywaniu problemów firm.


	Brak systemu

przekazywania informacji o potrzebach przedsiębiorstw dla inicjowania projektów, które pomogą lepiej odpowiadać na te potrzeby.
	Zbudowanie stałych relacji z właścicielami firm lub innymi zarządzającymi, a także z działami odpowiadającymi za relacje z klientami, aby sygnały od nich płynące, w ramach danego tematu badawczego, przekładać na subprojekty, tak aby można było szybko odnosić się do zgłaszanych problemów. Położenie nacisku na pracę zespołową przy rozwiązywaniu problemów firm.

	Dostarczanie innowacyjnych rozwiązań dla przemysłu.
	Poprawa współpracy przedsiębiorców z instytucjami badawczymi, aby była systematyczna i efektywna i rzeczywiście stanowiła jedno z najważniejszych źródeł innowacji (produktowych, procesowych i innych).

	Uwzględnienie w trakcie inicjowania projektu kwestii finansowych, związanych z
	Ustalenie, jak projekt może wpłynąć na wzrost sprzedaży i zysków przedsiębiorstwa (poprzez wprowadzenie produktów firmy  na   nowe rynki,      przyciągnięcie   nowych   klientów,

	kosztami projektu dla instytucji badawczej, a także z wpływem komercjalizacji wyników projektu na wyniki finansowe przedsiębiorstwa.
	zapewnienie     większej     satysfakcji   i   większego  prestiżu  z użytkowania,  a  także  obniżenie  kosztów).  Komunikowanie  o poprawie pozycji konkurencyjnej firmy w efekcie wdrażanych wyników  badań  i   związane   z  tym  budowanie  dobrego nastawienia do badań wśród właścicieli i udziałowców firmy. Uwzględnienie pozyskania kolejnych  grantów (funduszy)  na badania  i  rozwój   ze   względu  na  konieczność  prowadzenia dalszych badań  rozwijających   technologie  lub  wskazujących nowe zastosowania.

	Konflikt pomiędzy nastawieniem badacza na możliwie jak największą odkrywczość projektu (na badania prowadzące do poszerzenia

dotychczasowej wiedzy i zupełnie nowych odkryć) a możliwością zastosowania rezultatów projektu w funkcjonowaniu firmy.
	Dążenie do sformułowania projektu tak, aby charakteryzował się  zgodnością   z   dotychczasowymi  doświadczeniami, niską złożonością, testowalnością, obserwowalnością i możliwością stopniowego  wprowadzania innowacji -   czynnikami decydującymi  o  przyjęciu   innowacji  przez firmy. Uwzględnienie   faktu, że   praktyczne  zastosowanie  wyników projektu  badawczego  może  być znacznie   ograniczone,   o   ile przedsiębiorstwa, które stosują  dotychczasowe   rozwiązania (dotychczasowe   technologie,  materiały,  systemy przetwarzania danych czy metody zarządzania) nie są gotowe do przyjęcia innowacyjnych wyników projektu, albo kiedy ich zastosowanie  może  mieć  potencjalnie   negatywny  wpływ  na działanie firmy.

	Dublowanie planowanych badań z już prowadzonymi. Zainicjowanie projektu, prowadzącego do opracowania technologii konkurującej z rozwiązaniami opartymi na wynikach innych badań, ale mających podobne zastosowanie.
	Dążenie do ustalenia realizowanych (lub zrealizowanych) prac B+R w danym obszarze.

	Zachowanie poufności na temat prowadzonych badań.
	Stosowanie wyważonej komunikacji na temat prowadzonych badań,         ponieważ   z    jednej   strony  konieczne jest przekazywanie informacji  o    temacie  badań, z drugiej  -wymagane jest zachowanie zasad poufności i przestrzeganie zasad niezbędnych do potencjalnego opatentowania wyników badań, a więc   powstrzymanie  się  z publikacją   wyników   do czasu zgłoszenia patentowego.

	Problemy z zastosowaniem wyników prac badawczych wynikające z uregulowań prawnych.
	Sprawdzenie czy obowiązujące regulacje nie  ograniczają spodziewanych rezultatów prac B+R – rozpoznanie krajowych barier prawnych.

	Dostosowanie wyników prac B+R do międzynarodowych standardów.
	Uwzględnianie    ograniczeń    nakładanych    przez    dane    normy międzynarodowe o ile inicjujemy badania w obszarze objętym takimi normami - rozpoznanie zagranicznych barier prawnych (formalnych).


Planowanie projektów
	Słaba analiza sytuacji wyjściowej i danych dotyczących problematyki projektowej.
	Dobranie do zespołu planującego projekt osób o kompetencjach i kwalifikacjach pozwalających na właściwe zorganizowanie procesu planowania i pisania wniosku o dofinansowanie. W zespole powinni znaleźć się pracownicy merytoryczni (naukowi, autor pomysłu, główny badacz), administracyjni oraz specjaliści z dziedziny zarządzania i finansów, osoby z doświadczeniem w przygotowaniu budżetów projektowych z danej dziedziny czy branży, gwarantujących właściwe zaplanowanie wydatków i kosztów wdrożeń rezultatów.

	Brak zrozumienia idei projektu i sztuczne dopasowywanie potrzeb do aktualnych konkursów.
	Wprowadzenie konieczności opracowywania strategii rozwoju i celów krótko- i długookresowych w jednostkach naukowo-badawczych, ze szczególnym uwzględnieniem procedur komercjalizacji i współpracy z podmiotami mogącymi wdrożyć wyniki opracowanych badań do gospodarki. Takie strategie są naturalną częścią planowania projektów B+R i pozwalają na wczesne zaplanowanie przyszłych działań w obszarze komercjalizacji.

	Niewłaściwie sformułowane cele projektu.
	Podstawą prawidłowo sformułowanego celu prac B+R jest rzetelna analiza sytuacji wyjściowej i danych dotyczących problematyki projektowej. Dlatego planując projekt badawczo-rozwojowy należy pamiętać o konieczności przeprowadzenia analiz wstępnych pozwalających na pewne określenie celów projektowych, a następnie działań i zadań oraz ich rezultatów. W tym ujęciu cel projektu powinien być rozwiązaniem problemu podstawowego, a cele szczegółowe -rozwiązaniem problemów pośrednich.

	Brak zdefiniowanych ryzyk i brak alternatywnych rozwiązań sytuacji kryzysowych.
	Opisanie zidentyfikowanych ryzyk i sytuacji, których wystąpienie może uniemożliwić lub utrudnić osiągnięcie celów projektu, sposobu identyfikacji wystąpienia sytuacji ryzyka oraz opisanie działań, jakie zostaną podjęte w celu zapobieżenia, eliminacji lub minimalizacji skutków takich sytuacji.

	Błędne zaplanowanie i niedoszacowanie niezbędnych zasobów.
	Dążenie do planowania zasobów, które będzie można wykorzystywać także po zakończeniu projektu, które pozwolą otwierać nowe perspektywy przed jednostką realizującą projekt. Rozważenie korzystania z usług zewnętrznych w przypadku konieczności zakupu bardzo drogich lub rzadkich zasobów lub rozważenie realizacji projektu z partnerem posiadających niezbędne zasoby.

	Błędne zaplanowanie harmonogramu prac B+R.
	Włączenie do zespołu planującego projekt osób z doświadczeniem w realizacji podobnych projektów. Uwzględnienie tzw. buforów bezpieczeństwa, czyli okresów, w których możliwe będzie dokonanie usprawnień i korekt w przypadku    wstąpienia    problemów    podczas    realizacji    prac.  Wyznaczanie „kamieni milowych” projektu.


	Błędne założenia budżetowe.
	Włączenie do zespołu planującego projekt osób z doświadczeniem w realizacji podobnych projektów, księgowych i specjalistów ds. finansów. Wymagany jest rzetelny przegląd rynku i zgromadzenie informacji na temat aktualnych stawek rynkowych.

	

	Wdrażanie projektów

	

	Konieczność pełnienia wielu różnych ról przez liderów zespołu wdrażającego projekt, dzielenie czasu na prace administracyjno-zarządcze i B+R kosztem prac badawczych.
	Przemyślane wprowadzanie zmian w wymaganiach formalnych w trakcie wdrażania projektu ze strony sponsora badań tak, aby sprostanie wymaganiom formalnym nie wymagało tak dużo pracy i czasu, a także aby usprawnić prace sprawozdawczo-rozliczeniowe i odciążyć pracowników badawczych i koncepcyjnych.

	Niedobory personelu. Zatrzymanie zmotywowanych i zaangażowanych pracowników o właściwych kwalifikacjach.
	Poprawa doboru kadry do zespołu realizującego projekt, powiązanie zaangażowania poszczególnych osób z wynagrodzeniami, wprowadzenie stosownych zmian w systemie wynagrodzeń (wprowadzenie systemu motywacyjnego i powiązanie go z systemem ocen pracowników).

	Utrudnienia wykorzystania w praktyce zasobów przewidzianych w projekcie na etapie planowania z powodu obowiązujących wymogów formalnych, w tym finansowych.
	Wprowadzenie rozwiązań zapewniających beneficjentom większą swobodę w realizacji projektów B+R przy zachowaniu określonej dyscypliny oraz kontroli wydatkowania środków publicznych - uproszczenie procedur rozliczania środków, w tym wyliczania kosztów pośrednich, dokładniejsze sprecyzowanie, jakie koszty mogą być uznane za kwalifikowalne tak, żeby sprostanie wymaganiom formalnym nie wymagało tak dużo pracy i czasu; wprowadzenie udogodnień dla zmniejszenia trudności związanych z koniecznością stosowania Prawa Zamówień Publicznych, np. poprzez wyłączenie niektórych czynności spod obowiązywania PZP; unikanie opóźnień w finansowaniu jednostek badawczych. Wymaga to reakcji i podjęcia działań zaradczych ze strony instytucji odpowiedzialnych za projektowanie i zarządzanie środkami publicznymi. Zmiana filozofii podziału uzyskanego grantu na badania w uczelni pomiędzy jej jednostki.

	Utrudnienia techniczne i technologiczne.
	Poprawa planowania sprzętu do badań, uwzględnienie możliwości wypożyczenia odpowiednich urządzeń lub realizacji projektu z partnerem zapewniającym odpowiedni sprzęt. Poprawa jakości instalacji elektrycznej i struktury informatycznej.

	Brak rozwiązań nadających się do licencjonowania, brak zainteresowania opracowywanym rozwiązaniem, brak ofert kupna rezultatów prac.
	Rzetelne rozpoznanie potrzeb rynku w trakcie inicjowania projektu, stała współpraca z przedsiębiorcami.


	Trudności z kalkulowaniem korzyści dla odbiorców rezultatów prac B+R.
	Dążenie do zastosowanie do oceny B+R wskaźników mierzalnych (np. wskaźników finansowych) uzyskanych dzięki wdrożeniu projektu (np. rentowność, przychody generowane z badań), czy też innych wskaźników ilościowych (np. liczba wykorzystanych wyników badań), jeśli to tylko możliwe. Znalezienie właściwych kryteriów (jakościowych) do oceny znaczenia prac, które mogą pomóc wprowadzać innowacyjne rozwiązania generujące efekty w długiej perspektywie czasowej (np. w przypadku prac nad technologiami przyszłości czy nowymi generacjami leków). Właściwy mix kryteriów ułatwiający ocenę przydatności powinien skupiać się przede wszystkim na pomocy w rozwiązywaniu problemów firm.

	Brak doświadczeń w kwestii zbycia efektów prac B+R, brak podstawowych informacji na temat możliwości komercjalizacji wyników prowadzonych prac B+R.
	Zapewnienie pracownikom naukowym szkoleń i wsparcia w zakresie możliwych metod komercjalizacji rezultatów prac badawczych i wyboru odpowiedniej metody komercjalizacji wyników prowadzonych przez nich prac B+R.

	Trudności w realizacji przychodów ze sprzedaży z tytułu wdrażania prac B+R.
	Dostosowanie struktury jednostek naukowych do łatwego zbywania rezultatów prac B+R (rozważenie możliwości uzyskiwania przez wydziały osobowości prawnej), stworzenie wyspecjalizowanych komórek zajmujących się zbywaniem rezultatów prac badawczych.

	Brak systemu łączącego uzyskane korzyści ze sprzedaży czy licencjonowania wyników prac B+R z wynagrodzeniami motywacyjnymi twórców.
	Stworzenie odpowiednich systemów w jednostkach B+R, wprowadzenie formalnych uregulowań dotyczących podziału korzyści z wykorzystanej wartości intelektualnej pracowników.

	Ochrona własności intelektualnej (m.in. trudności z finansowaniem utrzymywania patentów) vs. ujawnienie rezultatów prac badawczych.
	Konieczność przeprowadzania rzetelnych analiz przydatności i wagi planowanych do osiągnięcia rezultatów prac badawczych na etapie inicjowania projektu oraz konieczność wyboru do patentowania (lub innej metody ochrony) najbardziej obiecujących. Stałe poszukiwanie funduszy na działalność B+R, stosowanie inżynierii finansowej. Wyważenie polityki informowania opinii publicznej o wynikach badań. Wzmocnienie kompetencji członków zespołu projektowego w zakresie propagowania badań i ich wyników oraz szans i zagrożeń z tym związanych.


	Relacje jednostki realizującej projekt B+R z jej interesariuszami (m.in. konflikty w zespole projektowym, konflikty lub wycofanie się istotnego partnera, inwestora, przedsiębiorstwa uczestniczącego w testowaniu opracowywanego rozwiązania, niedostatecznie płynna współpraca z partnerami biznesowymi   itp.).
	Konieczność zidentyfikowania interesariuszy projektu, w tym kluczowych. Konieczność poprawnego określenia poziomu ich odpowiedzialności oraz wpływu na realizację projektu, uwzględnienie faktu, że odpowiedzialność i wpływ poszczególnych interesariuszy jest zróżnicowany i zmienia się w miarę postępu prac. Poprawne zarządzanie relacjami z interesariuszami. Rozważenie możliwości przenoszenia współpracy z partnerami biznesowymi do powołanych przez uczelnię jednostek, których nie obejmuje administracja uczelniana i dzięki temu możliwe staje się działanie według jednakowej lub bardzo zbliżonej logiki.

	Bariery wynikające ze stopnia dojrzałości realizującej projekt jednostki, systemu zarządzania, kultury organizacyjnej oraz jej struktury.
	Dostosowanie podstaw prawnych polskiego systemu nauki i techniki do współczesnych realiów i gospodarki rynkowej, aby zachodziły procesy adaptacyjne zaplecza badawczo-rozwojowego do warunków rynkowych. Konieczne są rozwiązania zwiększające elastyczność adaptacyjną uczelni, instytutów badawczych, jbr-ów do zmieniających się warunków w otoczeniu i zwiększające zdolność do podejmowania współpracy z partnerami biznesowymi, a także zwiększające zdolność do podejmowania się komercyjnych zadań B+R. Uczelnie powinny mieć możliwości i motywację, aby skutecznie zabiegać o zlecenia z rynku i realizować je zadowalająco i terminowo.
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